




fluviale et nautique 

d’hébergements 

diversifiés  

et de qualité 

gastronomique 

naturelle 
(site classé) 

de pleine nature 

thermale et  

de bien-être 

patrimoniale 

muséale 

culturelle 

évènementielle 

de jeu et de 

divertissement 

UNE OFFRE TOURISTIQUE 

riche 

diversifiée  

et complémentaire 



20 000 spectateurs  
en 7 représentations 

UN OFFICE DE TOURISME ET DU THERMALISME COMMUNAUTAIRE CREE 
pour développer davantage LA FREQUENTATION ET L’ ECONOMIE TOURISTIQUE LOCALE  

et participer grandement à L’ATTRACTIVITE DU TERRITOIRE 

7 200 passagers 
de Mai à mi-Octobre 

12 000 visiteurs  
sur l’année 

65 000 entrées 
sur l’année 7 J / 7 

 7 300 curistes  

dont 5 300 en séjour 3 sem 

 et 2 000 en remise en forme 

15 000 pèlerins  
sur l’année 

4 300 visiteurs 
d’Avril à Octobre 

100 000 entrées  
sur l’année 

Le cinéma 

5 000 spectateurs 
en une seule soirée podium 

d’été 

1 500 participants 
 aux visites guidées 

 



Magali 

 
Laëtitia 

 

Julie 

 

Sabine 

 

Virginie 

 

Flora 

 

Patrick 

 
Patrick 

 Nadine 

 

POLE  

accueil information, 

communication 

POLE  

développement commercial  

et promotion 

POLE  

exploitation et gestion  

des équipements 





Donner aux visiteurs 
l’accès aux informations 

touristiques 











• Salon « Si l’Aveyron m’était conté »  

à Toulouse 

 

 

 

 

 

 
• Foire expo de Decazeville 

 

 

 

 

 

 

50 000 visiteurs 

250 blogueurs  

présents 

6 000 visiteurs 

• Salon des blogueurs à Millau 

 

 

 

 





Extraction des informations SITA  

(Système d’Information Touristique de Aveyron )  

 

 

Envoi du fichier au concepteur 

 

Réception du BAT, relecture, validation et impression 

 



 
Envoi du modèle fiche animations, à compléter, aux associations de la Destination  

 

 

 

 

 

Validation du BAT et impression de « L’agenda des sorties » 

Envoi du fichier des animations au service Communication de Decazeville 

Communauté  pour mise en page 

 

 







Le Projet Street Art 

 

 

 

 

 

 

La Via Podiensis - GR65 

 

 

 

 

 

 

La Vélo route 

 

 

 

 



Questionnaire de satisfaction 

 

 

 

 

 

 

Analyse  des réponses 

 

 

 

 

 

 
Envoi des points à améliorer aux services compétents (Mairies, Thermes,…) 

 









L’Espace Scénographique  

Terra Olt 

 

 

 

 

 

 

Le Bateau l’Olt 

 

 

 

 

 

 











Envoi du courrier et de la 

fiche SITA pré-remplie 

 

Saisie sur Caravélis, la base 

de données de l’Aveyron 

 



Tableau de contacts des 

porteurs de projets 

 Mise à disposition de la 

Valise du loueur 

 

Accompagnement 

administratif du dossier 

 

Pré-visite de conseils au 

classement sur place 

 





 



Réunion d’informations annuelle  

 

Support pour les hébergeurs 

 

Gérer la collecte de la taxe de séjour 

Acquisition d’un logiciel de télécollecte de la taxe de séjour 




